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Questions clés pour répondre a un appel d’offre
e Combien de personnes vont se connecter a la plateforme ?
Nombre d’utilisateurs (apprenants, auteurs)

e Sur combien de sites ?
Nombre de pays, de filiales, types de populations cibles...

e Avez-vous une population d’apprenants nomades ?
o Disposez-vous déja d'une autre plateforme ?
¢ Quelle est votre expérience en matiére d’e-Learning ?

e Quelles sont les fonctionnalités impératives pour vous ? (classes virtuelles, travail
collaboratif...)

e Souhaitez-vous déléguer les aspects techniques (hébergement, maintenance), ou pas ?

e Préférez-vous un mode en SaaS (Software as a Service) ou en ASP ?



